HERBATINT

- SINCE 70 -

olere un mondo
piua bello ¢i viene
naturale

Relazione di impatto
2022-2023




QQ Usare il business come forza positiva: a maggio 2017 ci siamo dati questo obiettivo, e da allora ci

impegniamo ogni giorno per raggiungerlo.

con il quale come Societa Benefit continuiamo a ripercorrere i

passaggi vissuti fino ad oggi e | nostri impegni per i prossimi anni. 99
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MANIFESTO

Tutto & partito da un’intuizione: dare la possibilita a ogni donna di scegliere una colorazione efficace
e rispettosa della salute dei capelli, in alternativa alle tinte piu aggressive e dannose. Era il
quando prima di tutti abbiamo inventato la formulazione senza ammoniaca, con la sinergia di estratti

vegetali, per un risultato ottimale e duraturo.

Il nostro obiettivo € promuovere uno stile di vita sano e sostenere un concetto di bellezza naturale
nel rispetto del mondo in cui viviamo. Consideriamo l’integrazione sociale, la trasparenza e la
sostenibilita ambientale come valori imprescindibili.

Guardiamo al futuro certi che con la nostra attivita contribuiremo a creare dinamiche positive atte a

migliorare la qualita della vita delle generazioni presenti e future.



Chi siamo

Antica Erboristeria SpA Societa Benefit € una azienda specializzata in prodotti per capelli presente oggi in oltre 40 Paesi
del Mondo. Il marchio faro Herbatint & sin dal 1970 sinonimo di efficacia e rispetto per la salute dei capelli.

Nel corso del 2022, ad un anno dal lancio, il nostro Herbatint Hair Touch UP che si contraddistingue per le scelte di
innovazione sostenibile dei materiali e del packaging di prodotto risultera vincitore del Bando 2022 Conai per
’ecodesign: il team aziendale e orgoglioso di questa premiazione che testimonia 'impegno e il contributo diretto
verso un economia circolare.

La nostra Azienda é impegnata nella ricerca e sviluppo di prodotti innovativi a completamento della gamma attuale e

con un concept votato alla sostenibilita. L’azienda ha definito nel corso dell’anno un piano investimenti strategici per la
realizzazione di un GREEN LAB adeguato ad ospitare le nuove produzioni COSMOS ORGANIC permettendoci cosl

di coprire anche le pil esigenti richieste dei mercati.




Chi siamo

Lo slancio verso la transizione sostenibile e 'urgenza di definire un piano concreto e coordinato ci ha portato, insieme
ad altre 6 founding members, a creare una vera e propria alleanza di leader B Corp. La B Beauty Coalition ¢ oggi
capace di creare e alimentare progetti votati alla promozione del cambiamento sistemico e durevole nell’industria della
bellezza migliorandone gli standard di sostenibilita attraverso azioni collettive. Antica Erboristeria dal gennaio 2022 ¢

parte del board della B Beauty Coalition che guida questa missione all’insegna del cambiamento.

Antica Erboristeria, con Campus gia 100% alimentato da :
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energia proveniente da fonti rinnovabili, reagisce alla crisi
energetica con un progetto che permettera nel corso dell’anno
a venire da un lato di aumentare la propria indipendenza
energetica e dall’altro ridurre considerevolmente i propri

fabbisogni attraverso ’attuazione di misure dedicate

all’ottimizzazione dei processi interni.




Chi siamo

Come Societa B Corp e Societa Benefit integriamo il nostro
statuto con obiettivi annuali di beneficio comune calando in
ogni progetto aziendale la coerenza ai nostri valori e

|’attenzione alla sostenibilita.

In occasione degli auguri di Natale decidiamo di ritrovarci nella
Sede Aziendale con tutte le nostre famiglie e si apprezza
piacevolmente lo slancio sociale che ci accumuna. Su iniziativa
condivisa, ognuno di noi ha contribuito ad alimentare la
“cultura del riuso” donando alla Comunita di Sant’Egidio
qualcosa di proprio a vantaggio di un utilita per qualcun altro
che ne ha piu bisogno e facilitando cosi quel “raccogliere,

selezionare, riciclare” che caratterizza ’ecosolidarieta.
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I nostri valori HERBATINT

Da oltre 40 anni i nostri prodotti si ispirano alla natura e al benessere
delle donne, la nostra sfida e esaltare la bellezza naturale prendendoci
cura dei capelli. Questo e lo spirito che ancora oggi caratterizza la nostra
filosofia. | nostri prodotti sono come il nostro marchio, semplici e
senza tempo, simbolo della nostra eredita e del nostro sapere.

Herbatint & da sempre lalternativa pit naturale nella colorazione

permanente.

Colori, nuance, sfumature per offrire ad ogni donna il colore che meglio
esprime la sua personalita. Una vera e propria arte nel creare il miglior

risultato nel rispetto della salute del capello.




I nostr1 valori

NATURA E SOSTENIBILITA

L’attenzione al naturale ci spinge
all’utilizzo di materie prime
purissime, provenienti dal settore
farmaceutico, e di estratti vegetali
biologici rigorosamente selezionati.
Sposiamo la causa dei diritti animali
a sostegno dell’abolizione di
qualsiasi forma di sfruttamento. Il
packaging di Herbatint e totalmente

riciclabile.

RICERCA E QUALITA

Passione e dedizione ci guidano
). . .
all’innovazione e alla ricerca.
Formule delicate, finemente
bilanciate e perfezionate nel
tempo sono studiate
appositamente per offrire
l’alternativa pili sicura e naturale

nella colorazione dei capelli.

EXPERTISE E
SPECIALIZZAZIONE

L’impegno orientato esclusivamente alla
bellezza e al benessere dei capelli colorati
e la lunga tradizione alimentata negli anni
con costanza e dinamismo, rendono forte
il know-how che giorno dopo giorno guida

la produzione e commercializzazione dei

nostri prodotti.

LEALTA E FIDUCIA

Onesta, fiducia, cooperazione e rispetto
reciproco, per noi si traducono in
personale motivato, clienti soddisfatti e
prodotti a prezzi equamente accessibili.
Massima trasparenza ed eccellenza nella
qualita sono il nucleo fondante delle

relazioni che instauriamo




Il business come forza positiva

Certified

Siamo attivi come B Corp in un movimento globale orientato a diffondere
un paradigma pil evoluto di business: scegliamo quotidianamente di

contribuire alla risoluzione dei problemi sociali e ambientali. Adottiamo

Corporation
=

volontariamente i piu alti standard di scopo, responsabilita e trasparenza e
siamo sottoposti a una revisione formale che certifica il nostro impatto

complessivo.

Siamo orgogliosi come Societa Benefit. di integrare formalmente i

nostri obiettivi specifici di beneficio comune oltre all’obiettivo di

GEL COLORANTE
PERMANENTE

profitto. La relazione di impatto diventa lo strumento per delineare i A

progressi rispetto agli obiettivi specifici inclusi nello Statuto e lo

M ¢« e e . . _\ , \ VEGETAL!
strumento di condivisione dei target per il nuovo anno. e



TRASPARENZA AUTENTICITA QQ

Nel mondo che immaginiamo, ci facciamo promotori di trasparenza,
CONSAPEVOLEZZA

autenticita e piena consapevolezza perché diventino la base delle
relazioni fra le persone

Buone pratiche
che diventano
buone azioni




QQ

Il nostro primo obiettivo & la promozione della trasparenza, ’autenticita e
’educazione sui temi relativi alla cosmesi naturale, alle nuove pratiche aziendali

rigeneratrici e al’impatto ambientale delle attivita, condividendo apertamente sfide

99

e opportunita in un percorso di continuo miglioramento.

Crediamo nell’utilizzo del business come forza positiva e che le buone pratiche che scegliamo di applicare

possano diventare azioni concrete per il miglioramento della qualita della vita di ciascuno di noi.

Attraverso la nostra attivita desideriamo contribuire alla creazione di dinamiche positive, considerando la
trasparenza e la sostenibilita ambientale come principifondamentali e imprescindibili per una crescita
economicareale e di lungo periodo. Promuoviamo per questo i valori del movimento B Corp, nei quali ci
siamo riconosciuti da subito, utilizzando i mezzi che abbiamo a disposizione, tra cui gli eventi a cui

partecipiamo e la relazione di impatto che pubblichiamo per la prima volta quest’anno.

Ci impegniamo nella gestione dell’intera filiera secondo criteri di qualita e sostenibilita nella selezione dei
fornitori, dei materiali e delle tecnologie impiegate e nella ricerca innovativa di un costante equilibrio tra

’efficienza del prodotto e ’attenzione verso la tutela dell’ambiente e la salute dei consumatori.
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HERBATINT HAIR TOUCH UP - IL PREMIO CONAI PER L'ECODESIGN 2022

Il prodotto Herbatint Hair Touch-Up offre una soluzione temporanea che
maschera istantaneamente la ricrescita dei capelli bianchi in modo pratico e
confortevole. La formula innovativa con il 93% di ingredienti di origine naturale
lo rende un prodotto eticamente concepito e adatto ai vegani. Lo scovolino di
precisione con setole in fibra permette di applicare solo la quantita necessaria di

prodotto senza creare grumi e con asciugatura rapida.

Il packaging e di eco-concezione: il tubo &€ composto al 74% da plastica

r-PET riciclata post-consumo e contiene |0 ml di prodotto, inoltre si e scelto di
non includere nella confezione il foglietto illustrativo ma di indicare sulla
“scatola parlante” in carta riciclata le istruzioni d’uso, riducendo cosi
'impiego di carta. Le ridotte dimensioni dell’imballaggio hanno determinato
[’ottimizzazione degli spazi logistici di stoccaggio e del trasporto. Inoltre, la
scelta di creare un pack multilingua unico per tutti i paesi di esportazione facilita

l’organizzazione del magazzino.
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CONAI

CONSORZIO NAZIONALE IMBALLAGGI
DA COSA RINASCE COSA.

HERBATINT HAIR TOUCH UP - IL PREMIO CONAI PER L'ECODESIGN 2022

Il Temporary Hair Touch-Up risponde a criteri di sostenibilita ambientale, economica
ed etica, considerando Uintera filiera produttiva, dalla realizzazione alla messa in

commercio, allo smaltimento.

Herbatint Hair Touch Up ha partecipato ed e stato premiato al

Bando CONAI per ’Ecodesign 2022 per la sostenibilita ambientale degli imballaggi
con il riconoscimento del challenge per le scelte progettuali e realizzative del
prodotto rispetto ai 3 indicatori di impatto da valutazione LCA prevista: GWP (Global
Warming Potential ovvero riduzione della carbon footprint), GER (Gross Energy
Requirement che misura la riduzione di energia totale utilizzata durante tutto il ciclo

di vita del prodotto/servizio) e H20 (Consumo d'acqua).



EMBRACE

Risultati 2022

WILL FLOW.

Organizzazione Evento clienti internazionale 2022
“LE PERSONE, AL CUORE DI HERBATINT?”
Martano, Puglia.

La pandemia mondiale ha introdotto molte sfide
uniche che le aziende non hanno mai dovuto affrontare
prima. Dopo due anni, durante i quali tutti noi
abbiamo dovuto affrontare e superare innumerevoli
cambiamenti, Antica Erboristeria ha organizzato un
evento internazionale il cui obiettivo primario fosse
quello di riconnettersi personalmente con i propri
partner internazionali , per ristabilire una relazione
umane, di prossimita e di scambio ricreando lo spirito
di team, attraverso attivita che favorissero il confronto,
la condivisione e di team building con il supporto di

Nativa.



Risultati 2022

Il luogo scelto pe riunire il team internazionale di
Herbatint e ricreare questa “riconnessione” e
stato il resort Naturalis BIO, azienda B Corp e
business partner: un ambiente in cui natura,
sostenibilita e agricoltura bio e rigenerativa sono
stati di ispirazione per confrontarsi su temi
strategici aziendali, ’evoluzione della
distribuzione mondiale e lo scambio delle best
practices, in un formato di workshop e orizzontale

per favorire condivisione e interazione.

Il gioco del Rugby e ’analogia dei “Barbarians”,
ha voluto esemplificare LUimportanza della
connessione delle persone per un risultato

vincente.




NetZero

Proiect

NET ZEROI3

Risultati 2022

Insieme ad altre B Corp (Davines, NWG Energia,

Save the Duck, Garc, Fedabo, Nativa e Too Good To ®
Go) abbiamo ultimato un disciplinare delle linee Lab
guida con Uintento unico di fornire le piu aggiornate Europe

best practice e metodologie a manager, decision
maker e professionisti che si trovano nella situazione
di dover strutturare un piano di azione per ridurre

l’impatto sul clima della propria organizzazione.

Nello stesso lavoro abbiamo condiviso nostre testimonianze, esempi di
best practice e piani di azione che potranno risultare utili a chi vorra
intraprendere un percorso ad impatto positivo nell’esercizio del proprio
business. Siamo orgogliosi che il nostro lavoro cosi finalizzato e stato
condiviso con B Lab Europe che meglio ne ha incentivato la diffusione
affinché sempre piu aziende e professionisti orientino il loro business a

produrre impatto positivo sul pianeta.



Impegni 2023

Riteniamo che sia fondamentale informare e formare su tematiche sociali e

ambientali per accrescere la consapevolezza e l’importanza di agire per essere

attori del cambiamento per il mondo.

Questo obiettivo

€ promosso da:

AZIONI 2023 ‘ TARGET 2023

SERENA
Direttrice Marketing e Vendite




TECNOLOGIE EFFICACI E
SICURE

Un mondo piu
sicuro per tutti,
soprattutto per
SQ Stesso
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Il nostro secondo obiettivo ¢ 'impiego di tecnologie sempre piu efficaci, piu

sicure per il consumatore e per ’ambiente, attraverso progetti di ricerca e

sviluppo interni e collaborazioni. 9

Forti della nostra esperienza consolidata nel tempo, guardiamo al futuro con passione e desiderio di innovazione
mettendo al centro una continua attivita di Ricerca e Sviluppo che integri al primo posto i principi di innovazione
sostenibile che sono alla base della filosofia Herbatint di esaltare la bellezza naturale offrendo formule delicate,
finemente bilanciate e rispettose dell’ambiente e delle persone. Onesta, fiducia, cooperazione e rispetto reciproco,

per noi si traducono in personale motivato, clienti soddisfatti e prodotti a prezzi equamente accessibili.

Massima trasparenza e eccellenza nella qualita sono il nucleo fondante delle relazioni che instauriamo. Ci impegniamo

ad aumentare ’offerta di prodotti per offrire una gagmma Herbatint sempre pit ampia e rispettosa dell’ambiente.

f
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THE B BEAUTY
NAVIGATOR. A FREE
DATABASE OF BEAUTY
BETTER PRACTICE.

The B Beauty Navigator is the world’s first openly-
available online library of sustainability guidance in
beauty packaging, ingredients and logistics.
Published by The B Corp Beauty Coalition, a
collective action initiative of over 60 B Corps
committed to working together to change the beauty
industry for good.

B Beauty
Navigator

bcorpbeauty.org/b-beauty-navigator

ILCONTRIBUTO DI HERBATINT NELLA BEAUTY COALITION E NELLA

TRANSIZIONE SOSTENIBILE

Durante il 2022 Herbatint ha partecipato attivamente ai vari working
groups della Beauty Coalition, assumendo responsabilita chiave in
piu livelli della Governace, in particolare nel Board e nello Steering
Commitee. Dopo quasi un anno dalla creazione e grazie alla sinergia
con le altre aziende B Corp internazionali del Beauty, e stato
lanciato durante il B Corp Month il Beauty Navigator Tool, uno
strumento destinato alle aziende che operano nel beauty e agli
“shoppers” che desiderino essere pit informati sulle best practices
della sostenibilita. Un database opensource di procedure virtuose e
guidelines alla selezione degli ingrediente ed il design del packaging,
che collegano sempre di piu la bellezza alla sostenibilita. Tutti i
visitatori sono liberi di scaricare i risultati riportati in modo anonimo e

gratuito.




Risultati 2022

TARGET |

Nel corso dell’anno 2022 & stato ultimato il ®
Completare su tutti i mercati il passaggio
Alla nuova formula Herbatint Permanent e passaggio alla nuova formula Herbatint Permanent COSMOS
definire configurazione nuovi prodotti linee in tutti i Paesi del Mondo. Il risultato e stato molto ORGANIC
Haircare Cosmos Organic ambizioso in quanto ci ha permesso di innovare

ulteriormente con ingredienti di origine naturale e a

L basso impatto ambientale le formule Herbatint.

HERBATINT

2N
F Hydrats;;;\»\

CONDITIONER

Sulla stessa scia abbiamo impostato anche la configurazione di tutti i nuovi

e

AT
SINCE L 29 1970

CONDITIONING ANTI-FRIZZ
With organic Chestnut extract
and Vegetal Keratin

DISCIPLINANTE ANTI-CRESPO
Con estratto di Castagna bio
e Cheratina vegetale
DISCIPLINANT ANTI-FRISOTTIS

Alextrait de Marron bio
et laKératine végétale

sviluppi Herbatint che permetteranno nel corso del 2023 di completare

SHAMPOO

w‘itnkuvourmc FOR THIRSTY HARR
5 .

[’offerta Haircare con linee Herbatint Cosmos Organic a funzione specifica:

Dermatol logically tested
on sensitive skin _ZYCy

B e Detaine fromacea™
ULTRA-IDRATANTE PER CAPELLI ASSETAT!
Conbetaina da Barbabietola da economia cicola®

I DDieto’a da econome

shampoo detossificante e idratante oltre a trattamenti disciplinanti, idratanti e

ULTRA-HYDRATANT |
POUR CHEVEUX ASSOIFFES
Albétaine de Betterave issue de "économie ciae [

Dermatologically tested
on sensitive skin ZYCla\
7o\
(7,
NG
J=
CERD)

COSMOS
ORGANIC VEGAN

una maschera ristrutturante.




Risultati 2022

TARGET 2

Introdurre almeno una nuova misura di

miglioramento sulla sostenibilita del

packaging Herbatint

Il packaging Herbatint porta con sé indicazioni circa la
razionalizzazione nell’utilizzo del prodotto e nel corso del
2022 viene integrato di grafismi e informazioni utili al
consumatore per la definizione dell’end of life e il corretto
riciclo di tutti i materiali. Questo un output dell’LCA (Life
Cycle Assessment) sui nostri prodotti gia ad integrare
ulteriori innovazioni su materiali e dimensioni dei pack futuri.
Sulla scia di quanto testimonia il nostro Herbatint Hair Touch

UP i nostri packaging porteranno con se una concezione

« »

eco” sempre piu “riciclati” e “ridotta dimensione e
consumo di carta” che impatteranno positivamente sia sul

trasporto che sulla gestione logistica.



Impegni 2023

Incrementiamo la produzione e commercializzazione di prodotti sani e di elevata qualita.

Non solo peril rispetto delle persone che li utilizzano, ma anche per la salute della terra e

dell’ambiente in cui viviamo.

are

Questo obiettivo

AZIONI 2023 ‘ TARGET 2023 e promosso da:

PAOLO

Responsabile Laboratorio



COMPORTAMENTIE
PROCESS| SOSTENIBILI “Vogliamo diventare un esempio virtuoso di attenzione e cura per il mondo
attraverso ’adozione di comportamenti responsabili e processi sostenibili”

w9

Un prodotto sostenibile
nasce da un'azienda che
sostiene quello in cui
crede




Il nostro terzo obiettivo e il costante miglioramento del profilo di sostenibilita

aziendale attraverso lo sviluppo di pratiche e processi di innovazione sostenibile.

Un impegno per il rispetto del pianeta e degli esseri viventi che lo abitano e questa la nostra missione:
questo il nostro obiettivo come B Corp che integra nel suo processo di crescita aziendale lo
sviluppo sostenibile. Il BIA per la misura dell’impatto della nostra azienda e l'improvement
management guidano lo sviluppo sostenibile del nostro profilo aziendale e ci permettono di definire in

chiave circolare le azioni, i progetti e lo sviluppo dei nuovi prodotti.




HERBATINT PORTE APERTE

Sabato |7 dicembre 2022 gli spazi di Herbatint sono rimasti aperti a tutto il personale e alle
loro famiglie, includendo amici a quattro zampe, per un saluto natalizio: e stata l’opportunita per
condividere con i propri cari la quotidianita nella sede di lavoro, fare un tour e conoscerci meglio
mentre i bimbi pil piccoli si intrattenevano in giochi di gruppo organizzati, food truck e molte altre
sorprese! E stato bello ritrovarsi al di & del contesto lavorativo ed aumentare il livello di
coinvolgimento in progetti trasversali e sinergici nella nostra comunita. Su iniziativa condivisa,
ognuno di noi ha contribuito ad alimentare la “cultura del riuso” donando alla comunita di

Sant’Egidio qualcosa di proprio a vantaggio di un’utilita per qualcun altro che ne ha piu bisogno e

facilitando cosi quel “raccogliere, selezionare, riciclare” che caratterizza ’ecosolidarieta.




Risultati 2022

TARGET |

Implementazione di un sistema di

monitoraggio dei consumi energetici e

attivazione di un piano per la loro

riduzione

Sul fine anno viene ultimato lo studio della soluzione per integrare
il sistema di monitoraggio ed efficientamento dei consumi su
tutto il Campus Herbatint. Con il partner Harpa Italia viene
fissato il progetto che ci permette di omogeneizzare i dati
provenienti da tutti gli ambienti per definire strategie energetiche
in linea alle procedure certificazione ISO 50001 e LEED per
impostare negli anni a seguire, dopo una fase di raccolta e analisi.,

una gestione proattiva di tutti processi ed utilities Herbatint.

Un interfaccia semplice ed intuitiva di elaborazione dati ci
consente in tempo reale di avere una visibilita completa ed
aggiornata dell’enviroment energetico quale guida per la

definizione dei prossimi obiettivi a beneficio comune.



Risultati 2022

TARGET |

Herbatint Hair Touch Up ha partecipato ed e stato
premiato al Bando CONAI per ’Ecodesign 2022 per la

Partecipazione al progetto Ecodesign

per gli imballaggi nell’economia
circolare edizione CONAI 2022 con

®  almeno un prodotto a marchio

sostenibilita ambientale degli imballaggi con il

riconoscimento del challenge per le scelte progettuali e
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Impegni 2023

Adottiamo tecniche e processi produttivi innovativi per ridurre ’impatto

ambientale: crediamo che il miglior prodotto per il consumatore sia anche il

miglior prodotto per la salvaguardia della natura che ci circonda.

( (4

Questo obiettivo

AZIONI 2023 TARGET 2023 e promosso da:

SETTIMIO

Direttore Tecnico




¥ FORNITORI SELEZIONATI g (
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‘Abbiamo scelto di andare lontano con chi ha la nostra stessa visione del

—
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| E' ora di cambiare il
mondo, insieme




Il nostro quarto obiettivo e la collaborazione con fornitori
selezionati non solo per qualita e condizioni economiche,

ma anche in relazione all’impatto che generano e ai valori
fondanti sul quali si basa la loro attivita. 9

Herbatint e fedele alla logica dell’interdipendenza fra B Corp e ritiene nelle proprie collaborazioni un

requisito premiante il possesso della Certificazione B Corporation, una attestazione di valore aggiunto

che consideriamo importante sostenere e diffondere.

Herbatint indirizza le proprie collaborazioni verso fornitori locali o verso aziende che, come noi,
adottano un approccio consapevole nella gestione delle diversita (culturali, etniche, di eta, di

genere) e che lo applicano nella policy interna per la gestione del personale.




Risultati 2022

TARGET |

Impostare agreement o codice di

condotta per regolamentare rapporti

con i principali fornitori Herbatint

Abbiamo aumentato la collaborazione con i fornitori
B Corp, come Sales e Puntopack, con i quali abbiamo
definito innovative evoluzioni dei nostri standard di

condotta sui temi dell’eco packaging.
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Risultati 2022

TARGET |

Integrare almeno una soluzione a basso

impatto ambientale nelle forniture

principali (flaconi o astucci)
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foglietto
illustrativo.

Il packaging dell’Hair Touch UP risulta composto al
74% da plastica r-PET riciclata post-consumo e
contiene |10 ml di prodotto, inoltre si e scelto di non
includere nella confezione il foglietto illustrativo ma
di indicare sulla “scatola parlante” in carta riciclata
le istruzioni d’uso, riducendo cos! Uimpiego di carta.
Sulla stessa scia il team Herbatint sta lavorando a tutti
oli sviluppi delle nuove linee Herbatint Cosmos

Organic.




Impegni 2023

Con i nostri fornitori vogliamo mantenere relazioni trasparenti e durature nel

tempo e costruire nuovi rapporti di business solo con chi condivide i nostri valori.

Questo obiettivo

AZIONI 2023 TARGET 2023 e promosso da:

PAMELA E PAOLA
Ufficio Acquisti



PROMOZIONE DELLA “Ogni persona & una risorsa preziosa. Vogliamo che la diversita e Uunicita di
DIVERSITA CULTURALE 4

ciascuno, generi una comunita in cui tutti esprimono al meglio il proprio

potenziale”
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La diversita ¢ nella
nostra natura



Il nostro quinto obiettivo e la promozione della diversita culturale praticando

una politica inclusiva all’interno dell’azienda e il sostegno a progetti che

generino un impatto positivo su territorio e comunita.

Crediamo che il vero valore sia il valore condiviso. L’unico modo di
condurre il business per noi passa attraverso la valorizzazione di
tutte le persone coinvolte e del contesto in cui si opera, e che si
fonda su regole di trasparenza e condivisione.

| tre pilastri su cui costruiamo il nostro operato sono quindi:

Comunita — intesa come rispetto dei diritti umani, del lavoro, delle
necessita e delle aspettative di ciascuno, nell’ottica della

valorizzazione della diversita.
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HERBATINT

Ambiente - quello in cui non solo facciamo business, ma in cui
viviamo. Questo si traduce in scelte sostenibili e nella tutela del bene
comune.

Confronto - inteso come dialogo aperto e trasparente con tutti gli

stakeholder per comprendere e valorizzare le rispettive esigenze.



Il nostro quinto obiettivo e la promozione della diversita culturale praticando

una politica inclusiva all’interno dell’azienda e il sostegno a progetti che

generino un impatto positivo su territorio e comunita.

Crediamo che il nostro successo sia legato alla professionalita e al
senso di appartenenza delle persone che lavorano con noi. Per
questo, diversita e inclusione trovano ampio spazio nel nostro
codice di condotta. Dal punto di vista pratico, ci impegniamo a
mantenere un bilancio equo tra uomini e donne a tutti i livelli
aziendali e ad assumere persone provenienti da categorie
svantaggiate (immigrati, rifugiati, richiedenti asilo): oggi la nostra

quota e al 207% e ci impegniamo a mantenerla.

Privilegiamo assunzioni a tempo indeterminato. Per permettere fin

da subito il pieno contributo personale e favorire l’integrazione e

’inserimento in azienda, per ogni nuovo dipendente prevediamo una

fase di affiancamento iniziale.



Il nostro quinto obiettivo e la promozione della diversita culturale praticando

una politica inclusiva all’interno dell’azienda e il sostegno a progetti che

generino un impatto positivo su territorio e comunita.

Promuoviamo inoltre iniziative formative per

tutto il personale per assicurare lo sviluppo di

adeguate competenze professionali e il
necessario aggiornamento. Ci assicuriamo che
vengano valorizzate le inclinazioni e le capacita di
ciascun membro del team. Con il trasferimento
nella nuova sede, abbiamo ripensato gli spazi per
farli diventare luoghi di coinvolgimento attivo dei

dipendenti, dei collaboratori e in futuro dei

clienti. Uno dei progetti ospitati ¢ [’Academy,
uno spazio e un programma dedicati alla
formazione e all’aggiornamento continuo che in

futuro si apriranno anche alla comunita.



Risultati 2022

TARGET |

Coinvolgimento dei dipendenti

Herbatint per aumentare il senso di

appartenenza.

Herbatint apre le porte ai propri dipendenti e famiglia
per una giornata di condivisione tutti insieme. Scelta
vincente con oltre il 95% del personale e loro
famiglie che hanno espresso la loro soddisfazione

partecipando all’evento “Herbatint Porte Aperte”

il 17 dicembre 2022.



Risultati 2022

TARGET |

SANTEGIDIO

Su iniziativa condivisa, ognuno di noi ha contribuito

Realizzare un’ attivita di condivisione

ad alimentare la “cultura del riuso” donando alla
valoriale su tematiche B Corp, mission

comunita di Sant’Egidio qualcosa di proprio a
sociale e ambientale
vantaggio di un utilita per qualcun altro che ne ha piu

bisogno e facilitando cosi quel “raccogliere,
selezionare, riciclare” che caratterizza

’ecosolidarieta.
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| nostri collaboratori hanno un ruolo centrale e ci impegniamo affinché ciascuno

percepisca ’azienda come una comunita dove il lavoro dell’uno dipende e sostiene il

99

lavoro dell’altro e il risultato dipende dall’apporto di tutti.

Potenziare il programma di formazione Calendario di giornate di formazione
per aumentare le competenze ed per dirigenti e tutti dipendenti con
accrescere lo spirito di team. taglio dinamico ed esperenziale, per

potenziare soft skill e rafforzare il team

building.

Programmare attivita di condivisione Organizzare una giornata di

valoriale su tematiche B Corp, mission sensibilizzazione sul tema ambientale,
sociale e ambientale coinvolgendo tutto il personale
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